
 

エムケイシステムのランサムウェア感染被害について 

 

社会保険労務士法人ユアサイド（以下「当事務所」といいます）では、株式会社エムケイシ

ステム（以下「エムケイシステム社」といいます）の提供する社会保険労務士向け業務支援

ソフトウェア「社労夢 V5.0」及びマイナンバー管理システム「MYNABOX」を利用してい

ます。 

この度、一部報道でも出ていた通り、エムケイシステム社より、これらのシステムに対し、

第三者によるランサムウェアによる不正アクセス被害が発生したことを 6 月 5 日（月）早

朝に確認したとの連絡を受けており、また現在もそれによる同システムへの接続障害が継

続している状況です。 

エムケイシステム社からの情報によれば、現在のところ個人情報の流出の事実は確認して

いないとのことです。 

 

ただし、ランサムウェアによる不正アクセスを受けているため、エムケイシステム社におい

て個人情報保護委員会へ「漏洩の恐れ」との内容で 6 月 8 日（木）15 時の時点で報告を完

了させているとの連絡を、同社からメールにて同日 17:08 に受けました。 

また、全国社会保険労務士会連合会によるシステムを利用している社労士事務所も報告が

必要との見解を受け、当事務所におきましても社内で確認した結果、当該報告の必要がある

との判断を行い、6 月 12 日（月）14 時の時点で、個人情報保護委員会への報告を完了しま

した。 

なお重ねてのご案内になりますが、エムケイシステム社によれば、現時点で情報漏洩の事実

は確認されていないことを申し添えます。 

 

お客様には多大なるご不便、ご心配をおかけする状況となっておりますこと、誠に申し訳ご

ざいません。 

 

当事務所では、労働保険年度更新、社会保険算定基礎届その他委託いただいている事務を進

めるにあたり、この事態を受けまして、各担当より改めて情報提供依頼を行う場合がござい

ます。大変お手数ではございますが、情報提供依頼をさせていただいた場合、何卒ご協力を

賜りますよう、よろしくお願いいたします。 

 

令和 5 年 6 月 12 日 

社会保険労務士法人ユアサイド 

代表社員 中宮伸二郎 

 


